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Nacela in smernice za krepitev socialne
razseznosti visokega solstvav
evropskem visokosolskem prostoru

Sestavila Svetovalna skupina 1za socialno razseZznost Skupine za spremljanje bolonjskega procesa

Uvod

V Pariskem komunikeju leta 2018 je bilo ugotovljeno, da je treba drzavam ¢lanicam pomagati pri opredelitvi
in izvajanju politike za izboljSanje socialne razseznosti v evropskem visokosolskem prostoru. Ta dokument
opisuje temeljna nacela in smernice, ki so po naSem mnenju bistveni za nadaljnji razvoj socialne razseznosti
V visokem Solstvu. Za izhodisCe je uporabljena opredelitev socialne razseznosti iz Londonskega komunikeja iz
leta 2007, ki pravi, da mora sestava studentoy, ki vstopajo v visokoSolsko izobrazevanje, v njem sodelujejo in ga
dokoncajo, na vseh ravneh ustrezati heterogenemu druzbenemu profilu SirSe druzbe v drzavah evropskega
visokosolskega prostora. Svetovalna skupina za socialno razseznost je presegla zgoraj navedeno opredelitev in
jo Se razsirila, pri tem pa poudarila, da socialna razseznost zajema ustvarjanje vkljucujocega okolja v visokem
Solstvu, ki spodbuja pravi¢nost, raznolikost in se odziva na potrebe lokalnih skupnosti.

Nacela in smernice vtem dokumentu dopolnjujejo strategijo evropskega visoko$olskega prostora 2020 »Siritev
udelezbe za pravi¢nost in rast«, ki so jo ministri sprejeli v Erevanu leta 2015 kot sredstvo za nadaljnjo krepitev
socialne razseznosti s soCasnim prispevanjem k boljsi kakovosti visokosolskega izobrazevanja. Socialna
razseznost bi morala vplesti nacela dostopnosti, pravi¢nosti, raznolikosti in vklju¢enosti v vse zakone, politike in
prakse, povezane z visokosSolskim izobrazevanjem, tako da bi bili dostop, sodelovanje, napredek in dokoncanje
visokosolskega izobrazevanja odvisni predvsem od sposobnosti studentov in ne od njihovih osebnih lastnosti
ali okolis¢in, na katere ne morejo neposredno vplivati. Ob uposStevanju tega vidika bi morali javni organi
podpreti izvajanje teh nacel in smernic, tako da bi oblikovali pravni, financ¢ni, upravni in informativni okvir, ki
bi lahko sprozil postopke izvajanja na lokalni ravni. Ta okvir bo spodbujal vklju€ujocCe strategije, ki zagotavljajo
posebno podporo Studentom iz ranljivih, prikrajsanih in nezadostno zastopanih skupin? ter poudarjajo SirsSe
ukrepe in politike, od katerih imajo lahko studenti in zaposleni v visokosolskih ustanovah obojestransko korist.

Povecana udelezba ranljivih, prikrajsanih in premalo zastopanih skupin v visokoSolskem izobrazevanju prinasa
vec koristi, saj se zmanjsa obseg zagotavljanja socialnega varstva, izboljSajo se zdravstveni rezultati in poveca se
vklju¢enost skupnosti. Te SirSe koristi skupaj vzdrzujejo kohezivne demokrati¢ne druzbe, v katerih prevladujejo
socialna pravi¢nost, javno dobro, druzbena odgovornost in druzbena mobilnost. Kompetence diplomantoy, ki
so zagotovljene Sirsemu krogu drzavljanov, pomenijo boljSe moznosti za zaposlitev, visji zasluzek in prenasanje
prednosti visokega Solstva na naslednjo generacijo in njihove lokalne skupnosti. Poleg izpolnjevanja zavez
evropskega visokosolskega prostora se napredek pri doseganju ciljev trajnostnega razvoja OZN Se pospesi s
celovitim in proaktivnim pristopom k izboljSanju socialne razseznosti visokega Solstva.

Ta nacela in smernice dolo¢ajo smer razvoja evropskega visokoSolskega prostora javnim organom in
visokosolskim zavodom v naslednjem desetletju, zato da bi se ta nacela vkljucila v glavne naloge visokosSolskega
izobrazevanja, kot so: ucenje in poucevanje, raziskave, inovacije,izmenjava znanja in ozavescanje, institucionalno
upravljanje, in v politike za spodbujanje zdajsnjih in bodocih studentov ter visokosolskega osebja. V zelji, da bi
okrepili druzbo in demokracijo, se je treba za izboljSanje socialne razseznosti s preseganjem Sirjenja klavzul o

" Dostopno na: http:/www.ehea.info/media.ehea.info/file/2015_Yerevan/71/5/Widening_Participation_for_Equity_and_Growth_A_
Strategy_for_the Development_of the SD_and LLL in_the EHEA_to 2020_613715.pdf
2Glosar izrazov in definicij o Studentih iz ranljivih, prikrajsanih in nezadostno zastopanih skupin je na koncu tega dokumenta.
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dostopnosti nujno osrediniti na koncept »nihc¢e ne bo zapostavljen«. Nujno je podpreti raznolika u¢na okolja
in jih razumeti kot nalozbo v druzbe, zato morajo javni organi prevzeti odgovornost, se o predlaganih nacelih
in smernicah posvetovati in jih prilagoditi nacionalnim razmeram in izvajati, da se zagotovi boljsa prihodnost
nasih izobrazevalnih sistemov.

Nacela v spodnjem besedilu je treba razumeti kot izjave na visoki ravni, ki so podlaga za konceptualizacijo
razli¢nih politik za izboljSanje socialne razseznosti. Smernice so priporocila za svetovanje oblikovalcem politik,
kako naj se nacela izvajajo v praksi. Vsebine celotnega dokumenta zato ni treba razumeti kot kontrolni seznam,
temvec kot podlago za stalno izboljSevanje politik in njihovo ucinkovito izvajanje na nacionalni in institucionalni
ravni.

Nacela

1. Socialna razseznost bi morala igrati kljuéno vlogo pri strategijah visokega Solstva na sistemski in
institucionalni ravni in na ravni evropskega visokosolskega prostora in EU. Krepitev socialne razseznosti
visokega Solstva ter spodbujanje pravicnosti in vklju¢enosti, da bi se odrazila raznolikost druzbe, je

odgovornost visokoSolskega sistema kot celote in jo je treba razumeti kot stalno zavezo.

Smernice:

Strateska zavezanost socialni razseznosti visokega Solstva mora biti usklajena s konkretnimi cilji, ki jih
je mogoce vkljuciti v trenutne visokosSolske politike ali pa jih razvijati vzporedno. Ti cilji morajo teziti k
izboljSanju dostopa do Studija, podpiranju sodelovanja v njem in njegovega dokoncanja za vse trenutne
in bodoce Studente.

Med oblikovanjem strategij je nujen Siroko zasnovan dialog med javnimi organi, visokoSolskimi
ustanovami, predstavniki studentov in zaposlenih ter drugimi klju¢nimi delezniki, vkljucno s socialnimi
partnerji, nevladnimi organizacijami in ljudmi iz ranljivih, prikrajsanih in nezadostno zastopanih
skupin. S Siroko zasnovanim dialogom se zagotovi oblikovanje vkljucujocih strategij visokoSolskega
izobrazevanja, ki spodbujajo pravicnost in raznolikost ter se odzivajo na potrebe SirSe skupnosti.

2. Zakonski predpisi ali dokumenti o politiki visokega $olstva bi morali visokosolskim zavodom
omogoditi razvoj lastnih strategij za izpolnjevanje javne odgovornosti za razsiritev dostopa do
visokos$olskega studija, sodelovanja v njem in njegovega dokongéanja.

Smernice:

Pravni predpisi in upravna pravila bi morali omogocati zadostno proznost pri oblikovanju, organizaciji
in izvedbi Studijskih programoyv, ki bi odrazali raznolikost potreb Studentov. Visokosolskim zavodom
bi moralo biti omogoceno, da sami organizirajo redni in izredni studij, fleksibilne Studijske programe,
kombinirano ucenje in u€enje na daljavo ter prepoznavanje predhodno pridobljenega znanja (RPL -
recognise prior learning), da bi zadostile potrebam raznolike Studentske populacije.

Javni organi bi morali spodbujati priznavanje predhodnega neformalnega in priloznostnega ucenja
Vv visokoSolskem izobrazevanju, ker ta pozitivno vpliva na razsiritev dostopa, prehoda v studij in
njegovega dokoncanja, pravi¢nost in vklju¢enost, mobilnost in zaposljivost. Prepoznavanje predhodno
pridobljenega znanja omogoca prozne nacine vsezivljenjskega ucenja v celotnem izobrazevalnem
sektorju, tudi v visokoSolskem izobrazevanju. Za prepoznavanje predhodno pridobljenega znanja
bo potrebno ucinkovito sodelovanje med visokoSolskim sistemmom, delodajalci in SirSo skupnostjo.
Nacionalna ogrodja kvalifikacij pa bi morala omogociti pregledno priznavanje u¢nih dosezkov in
zanesljive postopke zagotavljanja kakovosti.
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3. Vkljuéenost celotnega izobraZevalnega sistema je treba izboljsati z razvojem skladnih politik od
predsolske vzgoje do visokos$olskega izobraZevanja in vsezZivljenjskega uéenja.

Smernice:

Za razvoj ukrepov politike, ki ustvarjajo vkljucujoCe okolje v celotnem izobrazevalnem sektorju, ki
spodbuja pravicnost, raznolikost in vkljucenost ter se odziva na potrebe Sirse skupnosti, je pomembno,
da se ustvarijo sinergije z vsemi ravnmi izobrazevanja in z njimi povezanimi podrodji politike (kot so
finance, zaposlovanje, zdravstvo in socialno varstvo, stanovanja, migracije, itn.).

Politike socialne razseznosti ne bi smele podpirati samo trenutnih studentov, temvec tudi morebitne
Studente pri njihovi pripravi in prehodu v visoko Solstvo. Vklju¢enost v visokosSolsko izobrazevanje
mora biti vsezivljenjska moznost, tudi za odrasle, ki se odlocCijo za vrnitev v visokosolsko izobrazevanje
ali se vanj vkljucijo v poznejsem zivljenjskem obdobju. Vkljucujocli pristop mora zajeti SirSe skupnosti,
visokosolske zavode in druge skupine deleznikov, ki soustvarjajo poti do visokoSolskega izobrazevanja.

Pravi¢nost, raznolikost in vklju¢enost morajo igrati klju¢no viogo pri usposabljanju uciteljev v
sekundarnem izobrazevanju.

4. Zanesljivi podatki so bistveni za izboljSanje socialne razseznosti visokega Solstva, ki je podprto z
dokazi. Sistemi visokoSolskega izobrazevanja bi morali opredeliti namen in cilje zbiranja nekaterih vrst
podatkov ob upostevanju posebnosti nacionalnih pravnih okvirov. Razviti je treba ustrezne zmogljivosti za
zbiranje, obdelavo in uporabo teh podatkov za obves¢anje in podporo socialni razseznosti visokega Solstva.

Smernice:

Za razvoj ucinkovitih politik je potrebno stalno nacionalno zbiranje podatkov. V okviru nacionalnih
pravnih okvirov mora tako zbiranje podatkov zagotavljati informacije o sestavi Studentov, dostopu
in vklju€evanju, osipu in dokoncanju visokoSolskega izobrazevanja, vklju¢no s prehodom na trg dela
po koncanem Studiju, ter omogociti prepoznavanje studentov iz ranljivih, prikrajsanih in nezadostno
zastopanih skupin.

Na ravni evropskega visokoSolskega prostora bi bilo treba prek projekta Evrostudent ali podobnih
raziskav razviti kategorije za zbiranje administrativnih podatkov, pomembnih za socialno razseznost,
zato da bi bilo tako zbiranje podatkov mednarodno primerljivo. Pri razvoju bi se upostevale trenutne
nacionalne prakse in ustrezni postopki zbiranja podatkov, da bi se postopek ¢im bolj racionaliziral in bi
se izognili nalaganju dodatnega upravnega pritiska na javno upravo in visokoSolske ustanove.

Take naloge nacionalnega zbiranja podatkov bi lahko po potrebi dopolnile visokoSolske ustanove,
ki bi opravile dodatne raziskave in analize, da bi se bolje razumele ranljivost, slabosti in nezadostna
zastopanost v izobrazevanju ter prehajanje Studentov v izobrazevalnem sistemu.
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5. Javni organi bi morali imeti politike, ki visoko$olskim zavodom omogoc¢ajo uéinkovito svetovanje in
usmerjanje morebitnih in Ze vpisanih studentov, da bi se jim razsiril dostop do visokosolskega studija,
sodelovanja v njem in njegovega dokonéanja. Te storitve morajo biti skladne v celotnem izobrazevalnem
sistemu s posebnim poudarkom na prehodih med razli¢nimi ravnmi izobrazevanja, izobrazevalnimi zavodi
in na trg dela.

Smernice:

Javni organi bi morali ustvariti razmere, ki omogocajo sodelovanje med razli€nimi javnimi ustanovami,
ki skupaj z visokosolskimi zavodi zagotavljajo svetovalne in usmerjevalne storitve, da bi se ustvarile
sinergije in preprecilo podvajanje podobnih storitev, ki morajo upostevati nacela jasnosti in prijaznosti
do uporabnika, saj morajo biti konénemu uporabniku preprosto razumljive.

V okviru raznolike Studentske populacije je treba posebno pozornost posvetiti Studentom s posebnimi
potrebami. Tem Studentom mora biti omogocen dostop do strokovne podpore, da se zagotovi njihov
uspeh pri dostopu do visokoSolskega Studija in njegovega dokonc¢anja. Posebno pozornost je treba
posvetiti preprecevanju psiholoskih izzivov, ki jinh povzro€a organizacija studija in bivanjske razmere
Studentov.

Javni organi bi morali razmisliti tudi o oblikovanju ustanov, podobnih varuhu ¢lovekovih pravic, ki bi bile
sposobne posredovati v morebitnih sporih, zlasti v povezavi z vprasanji pravi¢nosti, ki se lahko pojavijo
med dostopanjem do visokoSolskega izobrazevanja ali sodelovanjem v njem, ali v sporih, ki ovirajo
dokoncanje studija.

6. Javne oblasti bi morale visokosolskim zavodom zagotoviti zadostno in trajnostno financiranje ter
finanéno avtonomijo, da bi lahko vzpostavile ustrezne zmogljivosti za sprejemanje raznolikosti ter
prispevale k pravi¢nosti in vkljuéenosti v visoko $olstvo.

Smernice:

Sistemi financiranja visokega Solstva morajo olajSati doseganje strateskih ciljev, povezanih s socialno
razseznostjo visokega Solstva. Visokosolske zavode je treba podpirati in jih nagrajevati za doseganje
dogovorjenih ciljev pri razsirjanju dostopa, vecji vklju¢enosti in dokonc¢anju visokosolskega studija, zlasti
Vv povezavi z ranljivimi, prikrajSanimi in nezadostno zastopanimi skupinami. Mehanizmi za doseganje
teh ciljev ne bi smeli imeti negativnih financnih posledic za osnovno financiranje visokoSolskih zavodov.

Sistemi finan¢ne podpore bi morali biti univerzalno uporabni za vse studente, kadar pa to ni mogoce,
bi morali javni sistemi finanéne podpore studentom temeljiti predvsem na potrebah ter spodbujati in
omogociti dostop do visokoSolskega izobrazevanja vsem Studentom in zagotoviti priloznosti za uspeh
v visokem Solstvu. Prispevali naj bi predvsem k poravnavanju neposrednih (Solnine in Studijska gradiva)
in posrednih stroskov Studija (npr. nastanitev, ki postaja vse bolj problematic¢na za Studente v vsem
evropskem visokoSolskem prostoru zaradi vse visjih zivljenjskih stroskov in stroskov nastanitve, prevoza
itn.).
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Javni organi bi morali visokosSolskim zavodom pomagati, da okrepijo svojo sposobnost odzivanja na
potrebe bolj raznolike studentske populacije in zaposlenih ter ustvariti vkljuéujo¢e uéno okolje in
vkljuéujoée institucionalne kulture.

Smernice:

Javni organi bi morali podpirati visokosolske zavode in jim zagotoviti ustrezna sredstva za izboljSanje
zacCetnega in nadaljnjega strokovnega usposabljanja akademskega in administrativhega osebja, ki bi
strokovno in pravi¢no sodelovalo z razlicno Studentsko populacijo in zaposlenimi.

Kadar je to mogoce, bi morali sistemi zunanjega zagotavljanja kakovosti ugotavljati, kako se socialna
razseznost, raznolikost, dostopnost, pravicnost in vklju¢enost odrazajo v poslanstvu visokoSolskih
zavodov ob spostovanju nacela njihove avtonomije.

Mednarodni programi mobilnosti v visokosolskem izobraZzevanju morajo biti oblikovani in izvedeni
tako, da spodbujajo raznolikost, praviénost in vkljuéenost, $e zlasti pa bi morali spodbujati sodelovanje
Studentov in zaposlenih iz ranljivih, prikrajsanih ali nezadostno zastopanih okolij.

Smernice:

Mednarodne izkusnje z u¢no mobilnostjo izboljSujejo kakovost ucnih rezultatov v visokoSolskem
izobrazevanju. Javni organi in visokoSolski zavodi bi morali vsem zagotoviti enak dostop do moznosti
za studij, ki jih ponujajo nacionalni in mednarodni programi mobilnosti za ucenje in usposabljanje,
ter aktivno obravnavati ovire za mobilnost ranljivih, prikrajsanih ali nezadostno zastopanih skupin
Studentov in zaposlenih.

Poleg nadaljnje podpore fizi¢ni mobilnosti, vklju¢no s popolno prenosljivostjo stipendij in posojil prek
celotnega evropskega visokosolskega prostora, bi morali javni organi in visokoSolski zavodi olajsati
uporabo informacijske in komunikacijske tehnologije (IKT) za podporo kombinirani mobilnosti in
spodbujanje internacionalizacije z vklju¢evanjem mednarodnega spletnega sodelovanja v Studij.
Kombinirana mobilnost vkljucuje obdobje fizicne mobilnosti in obdobje spletnega ucenja. Tako spletno
sodelovanje pripomore k razsiritvi u¢nih rezultatov in povecanju vpliva fizi€ne mobilnosti, na primer z
zdruzevanjem raznolike skupine udelezencev ali za vecji nabor moznosti mobilnosti.
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9. Visokosolski zavodi morajo poskrbeti, da sodelovanje skupnosti v visokem S$olstvu spodbuja
raznolikost, praviénost in vkljuéenost.

Smernice:

Sodelovanje skupnosti je treba obravnavati kot postopek, pri katerem visokoSolski zavodi sodelujejo z
zunanjimi delezniki v skupnosti zaradi izvajanja skupnih dejavnosti, ki prinasajo obojestransko korist.
Tako kot politike socialne razseznosti mora biti tudi vkljuCevanje skupnosti vklju¢eno v temeljno
poslanstvo visokoSolskega izobrazevanja. Sodelovati mora pri poucevanju in ucenju, raziskovanju,
izmenjavi storitev in znanja, Studentov in osebja ter pri vodenju visokosolskih zavodov. Tako sodelovanje
zagotavlja celovito podlago, na kateri lahko univerze obravnavajo Sirok spekter druzbenih potreb,
vklju¢no s potrebami ranljivin, prikrajsanih in nezadostno zastopanih skupin, obenem pa obogatijo
svoje poucevanje, raziskovanje in druge temeljne funkcije.

Delezniki v skupnosti (npr. lokalni organi, kulturne organizacije, nevladne organizacije, podjetja,
drzavljani) bi morali prek odprtega dialoga smiselno sodelovati z visokoSolskimi zavodi, kar bi omogocilo
pristna partnerstva med univerzami in skupnostmi za ucinkovito reSevanje druzbenih in demokratic¢nih
izzivov.

10. Javni organi bi morali sodelovati v politicnem dialogu z visoko$olskimi zavodi in drugimi ustreznimi
deleZniki o tem, kako navedena nacela in smernice prenesti in izvajati na ravni nacionalnega sistema
in na institucionalni ravni.

Smernice:

Tak politicni dialog bi omogocil razvoj ustreznih ukrepov politike, ki bi spostovali institucionalno
avtonomijo, se izognili nepotrebnim upravnim bremenom in tako omogocili konkreten napredek
raznolikosti, pravi¢nosti in vkljucenosti v visoko Solstvo.

V okviru navedenih nacel in smernic sta med drzavami evropskega visokoSolskega prostora medsebojna
podpora in izmenjava dobrih praks kljuénega pomena za lazji napredek vkljuc¢enosti visokoSolskih
sistemov.
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Glosar izrazov in definicij?

Ta glosar opredeljuje tri osrednje izraze v tem dokumentu, in sicer nezadostno zastopane, prikrajsane in
ranljive studente. Opredelitve izrazov niso pravne opredelitve, zato niso v nasprotju z veljavnimi pravnimi
predpisi. Namenjene so obrazloZitvi izrazov, uporabljenih v povezavi z vsebino nacel in smernic.

Nezadostno zastopani studenti:

Skupina studentov je nezadostno zastopana glede na nekatere znacilnosti (npr. spol, starost, narodnost,
geografsko poreklo, socialnoekonomsko ozadje, etni¢na pripadnost), Ce je njen delez med Studenti niZji od
deleza primerljive skupine v vsej populaciji. To se lahko dokumentira ob vpisu, med studijem ali ob podelitvi
diplom. Posamezniki imajo po navadi ve¢ nezadostno zastopanih znacilnosti, zato je treba vedno upostevati
kombinacije nezadostno zastopanih znacilnosti (»vseprisotnost«). Nezadostna zastopanost lahko poleg tega
vpliva tudi na razli¢ne ravni visokoSolskega izobrazevanja: Studijski program, fakulteta ali oddelek, visokoSolski
zavod, visokoSolski sistem.

Ta opredelitev dopolnjuje Londonski komunike, ki pravi, »da sestava studentov, ki v visoko Solstvo vstopajo, v
njem sodelujejo in ga dokoncajo na vseh stopnjah, odraza razlicnost nasih prebivalstevg, vendar ga ne zajema
v celoti.

Prikrajsani studenti:

Prikrajsani Studenti se pogosto spoprijemajo s specifi¢nimi izzivi v primerjavi z vrstniki v visokosolskem
izobrazevanju. Prikrajsanost ima razlicne oblike (npr. invalidnost, nizek druzinski dohodek, majhna druzinska
podpora ali brez nje, sirota, pogosto menjavanje sol, dusevno zdravje, nosecnost, manj ¢asa za studij, ker
morajo delati za prezivetje ali koga negovati). PrikrajSanost je lahko trajna, ali pa se pojavi ob¢asno oziroma
traja dolo¢eno obdobje.

Prikrajsani studenti so lahko del nezadostno zastopane skupine, ni pa nujno. Zato prikrajsanost in nezadostna
zastopanost nista sopomenki.

Ranljivi studenti:

Ranljivi studenti so lahko v slabsem polozaju (glejte zgoraj). Poleg tega imajo posebne potrebe (po zasciti),
ker na primer trpijo zaradi bolezni (vklju¢no z dusevnim zdravjem) ali so invalidni, mladoletni, ker je njihovo
dovoljenje za prebivanje odvisno od uspeha Studija (in s tem tudi od odlogitev posameznih profesorjev), jim
grozi diskriminacija. Ti Studenti so ranljivi, ker morda ne morejo poskrbeti za svoje osebno dobro pocutje ali pa
se zascititi pred skodo, poskodbami ali izkoris€anjem, zato potrebujejo dodatno podporo ali pozornost.

3Ta glosar je sestavljen samo za ta nacela in smernice.
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